Mybank Q2 2020

Presentasjon ved fremleggelse av kvartalsrapport
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Andre kvartal i korte trekk

A Resultat far skatt for kvartalet var NOK -5,8 mot NOK -7,2 mill. i forrige kvartal.

A Bankens portefglie av omstartslan — boliglan til kunder med vanskelig gkonomi eller betalingsanmerkninger — vokste

med NOK 100,2 mill. netto. Banken ga nye lan pa NOK 132,4 mill.
A Utlanstap var NOK 6,6 mill. (Q1: NOK 5,0 mill), tilsvarende 0,92 % av netto utlén
A Kostnader i kvartalet var NOK 12,3 mill., ned ca 15,0 % fra NOK 14.4 mill. i forrige kvartal. Av dette var NOK 1,0 m

kostnader i forbindelse med restrukturering. Fra og med tredje kvartal forventes banken & vaere pa run-rate

kostnadsniva.

A Hentet inn NOK 60 mill. i en emisjon hovedsakelig mot eksisterende aksjonaerer, registrert etter balansedato — banken
har i tillegg til dette hentet ytterligere NOK 1,6 mill. i reparasjonsemisjon og NOK 8,75 mill. i en rettet emisjon mot
Company One AS (et selskap kontrollert av Hakon Fure). Pro-forma kapitaldekningsprosent pa 31,21 % per 30.6.
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Omstartslan vokser, forbrukslan krymper — fortsatt

Omstartslan er na i rute til a treffe volummalene satt i 2019...

700 000
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A Netto vekst i omstartslan var NOK 100,2 mill. A Netto reduksjon av forbrukslansportefalien var pa NOK 48,3 millioner

A Brutto nye utlan av omstartslén var NOK 132,4 mill. (mot NOK 126, 3 mill. forrige A Brutto nye utlén av usikrede lan var null (mot NOK 2,6 mill. mill. forrige kvartal) som

kvartal). falge av innstramminger pd kredittrisiko ifm COVID-19

A Vi s& noe reduksjon i utlansveksten i mai, hovedsakelig som falge av innstramminger pé A Banken solgte NOK 12,6 mill. i forward flow (mot NOK 32,2 forrige kvartal). Etter
avtalens utlep krymper forbrukslansportefalien saktere, men fortsatt tilsvarende NOK

30 - 50 mill. per kvartal

kredittrisiko ifm COVID-19 og usikkerhet rundt den gkonomiske situasjonen
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Lavere kostnader og noe hgyere inntekter
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A Reduksjonen fra forrige kvartal er hovedsakelig forarsaket av lavere run-rate pé lann og

halvering av konsulentkostnader.

A 1 Q2 er noen restruktureringskostnader fortsatt med, men mange av disse vil ikke vaere

tilstede i Q3.

A Fra og med Q3 vil bade alle kostnadslinjer reduseres som falge av diverse tiltak.
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A Pga overgangen til IFRS per 01.01.2020 inkluderes na kredittprovisjonsinntekter og —

kostnader i rentenetto, som har gkt sammenlignet med Q1.

A Renteinntekt er relativt stabil sammenlignet med Q1 men ettersom flere lan har blitt
innfridd har ogsé hele etableringsgebyret blitt realisert som vises ved gkte

kredittprovisjonskostnader

A Rentekostnad er ogsa stabil, men her forventes et lite fall ut aret pa grunn av justerte

renter. Kredittprovisjonskostnadene er redusert som falge av oppsagte agentavialer.



Noe hgyere utlanstap etter hvert som omstartslanportefsljen modnes

Utlanstap

A Tapsavsetninger pa forbrukslansportefalien
gker noe da forward flow avtalen er avsluttet
og lan bli liggende i stage 3. Det er ogsa flere
l&n som kommer over il stage 3 i lgpet av Q2.

A Tapsavsetninger i omstartslansportefalien sker
da det er et par l&n som har kommet over i
stgrre stage, noe som gir store utfall da
portefglien fortsatt er liten.
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Veksten pa omstartslan avtok noe i Q2, men vi er fortsatt foran skjema

COVID-19 sinket oss noe i midten av kvartalet

A Vi har hatt mer eller mindre full drift gjennom hele
perioden, da vare systemer allerede var satt opp for
hjemmekontor — senest i november 2019 testet vi
beredskap i full skala

A Noen av vare agenter ser ut il & ha veert pavirket av
lockdown, da vi sa en nedgang i seknader i april og
tidlig mai, og derfor ogsé& noe nedgang i utbetalte
l&an i mai

A l1illegg hadde vi noe starre tilbakebetalinger enn i
forrige kvartal, noe som er normalt nér portefglien

modnes

A Juli var en sterk méned, og vi regner med at vi vil
kunne holde run-rate oppe i Q3 og Q4
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Usikkerheten rundt regulatoriske forhold er na redusert

Kapitalinnhenting — NOK 70, 8 mill.

25.7%
23.1% minimum fotal R
capital requirement 22.6% X
rTTTTTTTA | r
i i I !
R |
!
fmmmmmme- ] | 6.4% 3
15.9% Lo32% | ! |
i -
19.2%
15.9% 15.9% 15.9%
No equity NOK 30m NOK 60m No equity NOK 30m NOK 60m

Q4-20E Q4-21E

A Vi hentet NOK 60 mill., hovedsakelig fra eksisterende
aksjonaerer. Emisjonen var ikke ferdig registrert ved
balansedato, og derfor ikke inkludert i regnskapet.

A liillegg er det etter balansedato gjennomfart en
reparasjonsemisjon péd NOK 1,6 mill., en rettet emisjon mot
ny styreleder p& NOK 8,7 mill.,, og en styrefullmakt pa en
emisjon pa NOK 0,54 mill. er utavet.

A Sum ekning i egenkapital for disse emisjonene er NOK
70,8 mill.
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Nye kapitalkrav som forventet
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CET1 requirement

A Finanstilsynet fattet endelig vedtak om nye bufferkrav pa
6,6 %, noe som er i trad med forelapig vedtak og vére

forventninger.

A Sammen med kapitalinnhentingen gir dette banken ro til &

fokusere pé& vekst og lennsomhet i érene fremover

Endelig rapport fra stedlig tilsyn mottatt
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VAR DERES DATO

19/10487 26.06.2020
Tilsynsrapport
Finanstilsynet gjennomforte stedlig tilsyn i MyBank ASA 3. og 4. desember 2019. Tilsynet hadde
som forml & belyse bankens styrings- og y _samt i 8
kredittomrédet, herunder bankens etterlevelse av boliglins- og forbrukslansforskriften. I tillegg

vurderte Finanstilsynet likviditetsrisiko, operasjonell risiko og bankens etterlevelse av hvitvaskings-
regelverket

Til grunn for tilsy ppH ligger Finanstilsynets forelopig y pport datert 30. januar 2020
og styrets kommentarer til rapporten i brev av 6. mars 2020,

A Finanstilsynets rapport etter stedlig tilsyn i desember 2019
var kritisk pé flere punkter, men banken har allerede rettet

opp de dller fleste punktene.

A Huvitvasking og terrorfinansiering var et omrade der vart
tidligere rammeverk og rutiner var mangelfulle, men ny
CRO var allerede i gang med & rette disse manglene da
tilsynet ble gjennomfart.

A Vi forventer & kunne lukke de siste punktene i god tid far
fristen, og dermed unngéd noen videre sanksjoner.



Amos — Mybank CRM - Q3 2019

Frontend lansert august 2019
Effektiv saksbehandling og oppfelging

Valgt pga. lav kostnad og AP il
banksystem

Automatisk avslag — Q3 2020

Direkte avslag p& kunder som uansett
ikke vil filfredsstille utlanskriterier — “vi
skal bli best p& avslag”

Mer tid til de riktige kundene - bedre
for kunde, bank og agent

Tilpasning av Amos — Q4 2019

Tilkobling av agenter for direkte
soknadsflyt

Redusert utbetalingstid

Bedre kommunikasjon med agenter

Optimalisering — Q4 2020

Forbedringer p& UX for bade
saksbehandlere og kunder

Mer tid til de riktige kundene — bedre
for kunde, bank og agent

Bankplattform videreutvikles med en skreddersydd front-end

Project Digital — Q2 2020
Lansert i mai

Forbedret datakvalitet og
tidsbesparelse p& seknadsbehandling

Gkning i seknader som falge

Beslutningsstatte - 2021

Bruk av scoring-modeller for
beslutningsstatte, men alltid med
manuell kredittvurdering

Dkt bruk av eksterne
informasjonskilder

mybank



Mybank har na riktig kompetanse pa alle ngkkelomrader

CEO
Jakob Bronebakk

(e{0]0)

Yann Skaalen

CRCO

Cathrine Dalen

cco

Marius Matatula

CFO

Caroline Stokke

A Medgriinder og tidligere CFO i Mybank, overtok som interim CEO i mai 2019, fast CEO fra mars 2020

A Tidligere CFO og CRO i Jernbanepersonalets bank og forsikring, fer dette 13 ars erfaring fra kapitalmarkeder ved
investeringsbanker i London, og som management konsulent med fokus pa finansiell teknologi og risikostyring

A Medgriinder og markedsansvarlig i Mybank, Yann har n& ogsa overtatt ansvar for teknologi
A lang erfaring fra agentvirksomhet, digital markedsfaring og utvikling av teknologi, har jobbet med dette siden

internett var noe for spesielt interesserte

A Som Risiko- og compliance-ansvarlig har Cathrine overordnet ansvar for risikostyring, og har siden hun startet for et
ar siden restrukturert og vesentlig forbedret vart rammeverk for risikostyring og compliance

A Tidligere Risk Manager i yABank, Cathrine jobbet som Risk Controller i Volkswagen Meller Bilfinans og
inkassoansvarlig i Eika Kredittbank etter en MSc Applied Economics & Finance ved Copenhagen Business School

A Kredittsjef i Mybank, Marius har ansvar for hele kreditt-prosessen fra sgknad fil utbetaling og senere oppfalging

A 18 ars erfaring med kreditt fra selskaper som Lindorff, BNIP Paribas og omstartslan banken BlueStep. Sistnevnte var
han med fra oppstart og i 8 ar, og var sentral i utviklingen av kreditt-omradet, optimalisering av prosesser og
skalering av banken fra 5-60 ansatte
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